Довідка 
про результати проведення анкетного опитування користувачів статистичної інформації
щодо статистики як науки спостережень явищ реального світу
 Анкетне опитування користувачів щодо показників статистичної інформації, здійснювалось з метою вивчення відношення до статистики як до науки спостережень явищ реального світу пересічними користувачами. 

Анкетне опитування було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період з 10 по 30 квітня 2014 року. Анкета була розміщена в електронному вигляді на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області та надіслана потенційним користувачам статистичної інформації.
У ході проведення анкетного опитування було одержано 23 заповнених користувачами анкет.
Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили бажання взяти участь у проведенні анкетного опитування, за відповідними ознаками наведені нижче:

	за освітою:              

повна загальна середня – 0%,
неповна вища – 0%,

базова вища – 26%,


	повна вища – 52%,
науковий ступінь – 22%.


	за сферою діяльності:
державна влада – 39%,
громадські організації – 4%,

                       наукова та викладацька діяльність – 22%,
	засоби масової інформації – 0%,

бізнес (виробнича діяльність) – 0%.
        інше: навчання – 35%              


Основні висновки за результатами анкетного опитування.
1. Аналіз отриманих відповідей свідчить, що для 52% опитаних використання статистичної інформації є важливою складовою в їх діяльності, для 35% опитаних – основною складовою, для 13% опитаних – додатковою.

2. Найчастіше користувачами використовується статистична інформація з метою:   
· моніторингу виконання загальнодержавних та регіональних програм розвитку (39% опитаних); 
· наукових досліджень (35% опитаних); 
· досліджень ринку пропозицій з будь-якої галузі (26% опитаних); 
· розроблення концепцій, стратегій, програм, прогнозів, нормативно-законодавчих актів, інших документів галузевого спрямування (22% опитаних); 
· здійснення міжнародних порівнянь (13% опитаних); 

· з інших питань:
· наукові дослідження в економічній сфері (17% опитаних);
· аналіз тенденцій у науковій та інноваційній сфері (13% опитаних);
· в освітній діяльності (13% опитаних).
3. Всі опитані зазначили, що використовують у своїй діяльності збірники, що випускає Головне управління статистики у Вінницькій області.

4. На запитання "Чи користуєтесь Ви будь-якою іншою інформацією щодо показників, отриманих від ГУС у Вінницькій області?" 61% опитаних надали відповідь – ні, а 39% – так ( з них 44% опитаних пояснили, що інформація не має достатнього рівня деталізації, 30% опитаних пояснили, що необхідна інформація у ГУС відсутня та 22% опитаних пояснили, що терміни та періодичність оброблення й поширення даних не відповідають  їх потребам).

5. Оцінюючи якість статистичної інформації ГУС у Вінницькій області щодо показників за критеріями всі опитані користувачі надали оцінку "добре". 
6. Інформаційну підтримку користувачів статистичної інформації співробітниками ГУС у Вінницькій області опитані користувачі оцінили на рівні: "відмінно" (52%) та"добре" (48%).
7. Переважна більшість опитаних (65%) оцінили дії співробітників ГУС у Вінницькій області щодо надання відповіді на поставлені запитання (надіслані листи) на рівні "відмінно", 35% – "добре".
8. Визначаючи загальну оцінку за інформаційне забезпечення ГУС у Вінницькій області  щодо основних показників статистичної інформації, опитані користувачі зійшлися на рівні: "відмінно" (57%) та"добре" ( 43%).
9. На запитання "Як, на Вашу думку, змінилося інформаційне забезпечення користувачів статистичною інформацією порівняно з попереднім зверненням до ГУС у Вінницькій області?" користувачі надали таку оцінку: "краще" – 43% опитаних, "значно краще" – 35% опитаних, "залишилось без змін" – 35% опитаних.
Отже, статистика вивчає кількісну сторону явищ соціально-економічного життя у нерозривному зв’язку з їх якісним змістом у конкретних умовах простору та часу. Управління сучасною економікою було б неможливим без допомоги статистичного опрацювання інформації. Статистика проводить аналіз показників, які характеризують відповідні галузі за допомогою загальних прийомів та методів дослідження.
Результати опитування показали, що між статистичною наукою та практикою існує тісний взаємозв'язок. Статистична наука використовує дані практики, узагальнює і розробляє методи проведення статистичних досліджень. У практичній діяльності застосовуються теоретичні положення статистичної науки для вирішення завдань, які стоять перед суспільством. 
Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в анкетному опитуванні!
Заступник начальника відділу

поширення статистичної інформації 
та взаємодії з користувачами
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